УТВЕРЖДЕНЫ

Постановлением Комиссии

по делам несовершеннолетних

и защите их прав

Смоленской области

от  10.12.2013   №   8_  

Методические рекомендации

по формированию индивидуального плана

комплексной реабилитации семьи,

находящейся в социально опасном положении,

поставленной на единый учет семей,

находящихся в социально опасном положении
В целях реализации порядка межведомственного взаимодействия органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, расположенных на территории Смоленской области, по выявлению несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении, оказанию им государственной помощи, социально-педагогической реабилитации и предупреждению совершения ими правонарушений и антиобщественных действий, утвержденного постановлением Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав Смоленской области от 26.07.2011 № 07, органам опеки и попечительства в муниципальных районах, городских округах Смоленской области, в городе Смоленске в соответствии с пунктом 11 постановления областной Комиссии от 26.10.2011 № 10 поручено организовать ведение единого учета, учетных материалов по несовершеннолетним и семьям, находящимся в социально опасном положении. Постановлением областной Комиссии от 24.12.2012 № 6 утверждены «Методические рекомендации по формированию органами опеки и попечительства в муниципальных районах, городских округах Смоленской области, в городе Смоленске единого учета, учетных материалов по несовершеннолетним и семьям, находящимся в социально опасном положении», разработанные Аппаратом Администрации Смоленской области и Департаментом Смоленской области по образованию, науке и делам молодежи.

Семья, находящаяся в социально опасном положении, ставится на учет в соответствии с основными критериями отнесения семей к категории «семья, находящаяся в социально опасном положении», изложенными в методических рекомендациях, утвержденных постановлением областной Комиссии от 18.07.2013 № 5.
Решение о постановке на учет принимается на заседании районной комиссии, по итогам которого выносится соответствующее постановление. В постановлении о постановке на учет определяются орган, учреждение, ответственный за организацию реабилитационной работы с семьей, в том числе за составление индивидуального плана комплексной реабилитации семьи, устанавливаются сроки составления плана, сроки направления предложений в план комплексной реабилитации семьи от органов системы профилактики куратору случая. При возможности на заседании районной комиссии определяются первичные меры по работе с семьей.
При возможности план комплексной реабилитации семьи утверждается на заседании комиссии, на котором принимается решение о внесении семьи в единый учет (представители заинтересованных ведомств вносят свои предложения в форму плана прямо на заседании комиссии).

При формировании плана комплексной реабилитации семьи устанавливаются причины и условия, способствовавшие попаданию семьи в социально опасное положение; проводится анализ кризисной ситуации, оценка стресс-факторов в семье:
- гражданско-правовых (отсутствие гражданства РФ; регистрации по месту жительства; документов, удостоверяющих личность (паспорта, свидетельства о рождении); социальных выплат (пенсия, детское пособие, субсидия и др.);

- социально-экономических (низкий уровень доходов семьи, нерегулярные доходы; плохие жилищные условия; безработица);
- медико-социальных (наличие заболеваний (психические заболевания, инвалидность), алкоголизм, наркомания);
- социально-демографических (неполная семья; семья с несовершеннолетними родителями; семьи беженцев);
- психолого-педагогических (трудности в воспитании, обучении детей, педагогическая несостоятельность родителей, жестокое обращение с детьми, аморальный образ жизни).
При составлении индивидуального плана комплексной реабилитации семьи, находящейся в социально опасном положении, должен соблюдаться принцип добровольности участия в профилактической и реабилитационной работе членов семьи (п. 10 ст. 15 Федерального закона от 10.12.1995 № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в РФ») и их согласия на использование персональных данных при формировании единого учета семей, находящихся в социально опасном положении (п. 1 ст. 152.2 Гражданского кодекса РФ, ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных»).
При выявлении семьи, находящейся в социально опасном положении, прибывшей для постоянного проживания на территорию муниципального образования, районная комиссия запрашивает информацию об организации индивидуально-профилактической работы с семьей в соответствующей районной комиссии по прежнему месту жительства семьи.
В индивидуальный план комплексной реабилитации семьи, находящейся в социально опасном положении, могут быть включены следующие направления работы:

- оказание социально-педагогической помощи: сбор информации о несовершеннолетнем, семье, организация контрольных посещений несовершеннолетнего, семьи по месту жительства, по месту учебы, проведение профилактических бесед с несовершеннолетним, его родителями, организация участия несовершеннолетних в праздниках, соревнованиях, экскурсиях, турнирах, походах, привлечение несовершеннолетних в клубы, секции, кружки  (форма отчета: акты, справки по итогам бесед, информация об успеваемости, посещаемости образовательного учреждения, информация о проведенной профилактической работе из учреждений, сведения о досуговой занятости);
- оказание психологической помощи: проведение профилактических бесед с несовершеннолетним, его родителями, проведение консультаций психологом, психодиагностика, мониторинг кризисной ситуации в семье (форма отчета: справки по итогам бесед, психологическая карта, итоги психодиагностики);

- оказание социальной помощи: сбор информации о семье, организация посещений семьи по месту жительства, содействие в оказании различных видов социальной помощи семье, помещение несовершеннолетних, нуждающихся в комплексной социальной реабилитации, в учреждения социального обслуживания семьи и детей, оказание гуманитарной помощи;

- трудоустройство несовершеннолетнего, членов семьи: постановка на учет в центре занятости населения, направление на профессиональное обучение, курсы переподготовки, обеспечение временной занятости;

- правовая защита: проведение юридических консультаций, оказание помощи в получении документов (паспорта, полиса медицинского страхования, свидетельства о рождении (при утрате) и др.;

- оздоровление несовершеннолетних, членов семьи: содействие в получении бесплатных путевок в учреждения отдыха и оздоровления, направление на обследование у нарколога, организация медицинского обследования, диспансеризация, оказание помощи в лечении.
При организации индивидуальной профилактической и реабилитационной работы с семьей может использоваться института наставничества, волонтерское движение (организация шефства депутатов, закрепление общественных воспитателей из общественных организаций), воспитательный ресурс общественных организаций, Православной Церкви.
В рамках работы с несовершеннолетними, вступившими в конфликт с законом, склонными к девиантному поведению, могут использоваться восстановительные технологии: 

- убеждение в пагубности совершенного деяния,

- разъяснение объема нанесенного ущерба,
- стимулирование раскаяния и желания загладить вред, нанесенный преступными действиями;
- оказание содействия в компенсации нанесенного ущерба (при возможности).
В индивидуальный план комплексной реабилитации семьи, находящейся в социально опасном положении, вносятся профилактические и реабилитационные мероприятия с учетом результатов анализа кризисной ситуации конкретной семьи, мероприятия, направленные на устранение причин и условий, способствовавших попаданию семьи в социально опасное положение. По каждому мероприятию определяются сроки и формы отчетности по итогам проведения, ответственные исполнители.
В соответствии с индивидуальным планом комплексной реабилитации семьи, находящейся в социально опасном положении, органами и учреждениями системы профилактики района организуется индивидуальная профилактическая работа. Ответственность за своевременное представление сведений о проведенной профилактической и реабилитационной работе с семьей, находящейся в социально опасном положении, в органы опеки и попечительства возлагается на руководителей соответствующих органов или учреждений системы профилактики.
В целях осуществления текущего контроля за организацией работы с семьей итоги реализации отдельных мероприятий индивидуального плана профилактической работы с семьей могут рассматриваться на заседаниях межведомственных рабочих групп, консилиумах, совещаниях и др.
На заседаниях районной комиссии рассматриваются итоги профилактической работы, принимаются решения о внесении корректив в план комплексной реабилитации семьи, находящейся в социально опасном положении, продолжении или прекращении комплексной профилактической работы.

Основаниями завершения индивидуальной профилактической работы с семьей могут стать следующие:

- выход семьи из социально опасного положения (заключение органа (учреждения) системы профилактики, курирующего случай; исправление ситуации в семье; устойчивая положительная динамика ресоциализации семьи; устранение причин и условий, способствовавших попаданию семьи в социально опасное положение и др.);
- принятие решения о ходатайстве в суд об ограничении или лишении родительских прав (не исполнение родительских обязанностей в отношении несовершеннолетних, отказ членов семьи от сотрудничества с органами системы профилактики по устранению причин и условий нахождения семьи в социально опасном положении);
- достижение младшим ребёнком в семье совершеннолетия (18 лет);

- смена семьей места жительства (при смене места жительства семьи, находящейся в социально опасном положении, районная комиссия направляет полную информацию об организации профилактической и реабилитационной работы с семьей в соответствующую районную комиссию);
- иные обстоятельства (связанные со смертью родителей или детей, лишением свободы родителей и др.).
Решение о снятии семьи с единого учета несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении, принимается на заседании районной комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав и вносится в постановление по итогам заседания комиссии. Информация о снятии семьи с единого учета направляется районной комиссией в соответствующие органы и учреждения системы профилактики, иные заинтересованные учреждения и ведомства.
	Приложение

к Методическим рекомендациям по формированию

индивидуального плана комплексной реабилитации семьи,

находящейся в социально опасном положении, поставленной

на единый учет семей, находящихся в социально опасном положении, утвержденным Постановлением Комиссии

по делам несовершеннолетних и защите их прав

Смоленской области от10.12.2013 № 8


	Утвержден

Постановлением комиссии

по делам несовершеннолетних

и защите их прав

____________________________

от _______________ № _______




Индивидуальный план комплексной реабилитации семьи, находящейся в социально опасном положении,

поставленной ___________________ на единый учет семей, находящихся в социально опасном положении
             (дата постановки на учет)

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(Ф.И.О. несовершеннолетнего, родителей)
СРОК РЕАЛИЗАЦИИ:  с «______»________________20__г.  до «______»_______________20___г.

	Мероприятия 
	Сроки исполнения
	Ответственные исполнители
	Фактический результат,

форма отчета

	1. Педагогический блок

	1. Сбор информации о семье
2. Проведение профилактических бесед с родителями, несовершеннолетними:

«Создание благоприятных условий в семье»

 «Влияние вредных привычек на взаимоотношения в семье»
«Ответственность за воспитание детей, соблюдение их прав и законных интересов»

«Конфликты с ребенком, пути их решения»
«Против жестокости и насилия в семье»

«Чтобы не стать жертвой насилия»

«Что бы дети были вашими друзьями» и др.

3. Наблюдение и контроль по месту жительства

4. Наблюдение и контроль по месту учебы несовершеннолетнего (-их)

5. Организация досуга несовершеннолетних и родителей (участие в праздниках, соревнованиях, экскурсиях, турнирах, походах, привлечение в клубы, секции, кружки)

6. Организация наставничества (шефства депутатов, закрепления общественных воспитателей и др.) в отношении семьи (родителей, несовершеннолетних)
7. Привлечение к профилактической работе членов общественных организаций, участников волонтерского движения и др.
8. Применение восстановительных технологий в целях нормализации отношений в семье (примирение участников конфликта, устранение последствий конфликта, достижение взаимопонимание участников конфликта по поводу происшедшего, выработка и исполнение обязанностей каждого члена семьи и др.)
9. Применение восстановительных технологий в отношении несовершеннолетнего (в случае совершения им антиобщественных действий), в целях примирения правонарушителя и жертвы, устранения последствий конфликта, достижения взаимопонимание участников конфликта, возмещения ущерба и др.)
10. Поиск и привлечение к профилактической и реабилитационной работе с семьей (с родителями, детьми) личности авторитетной для этой семьи (священнослужителя, родственника, знакомого, сослуживца и др.)

	
	
	

	2. Медицинский блок

	1. Постановка несовершеннолетних на учет в поликлинике

2. Медицинский патронаж
3. Стационарное лечение несовершеннолетних
4. Проведение профилактических бесед с родителями, несовершеннолетними:

«Охрана здоровья детей»

«Последствия вредных привычек» и др.

5. Лечение от алкогольной (наркотической) зависимости членов семьи

6. Предоставление услуг по поддержанию и улучшению состояния здоровья членов семьи, не предполагающих медицинского вмешательства

7. Реализация комплекса медицинских вмешательств, направленных на профилактику, диагностику и лечение заболеваний, медицинскую реабилитацию членов семьи

	
	
	

	3. Психологический блок

	1. Изучение образа жизни семьи, близкого окружения
2. Определение причин и условий, способствовавших попаданию семьи в социально опасное положение, стресс-факторов в семье, проведение анализа кризисной ситуации; вынесение рекомендаций

3. Психодиагностика членов семьи (изучение особенностей личности членов семьи)
4. Проведение консультаций психологом

5. Проведение психокоррекционной работы с членами семьи, психологической реабилитации
6. Психолого-педагогическое сопровождение семьи в кризисных ситуациях (оказание психологической помощи и поддержки членам семьи в стрессовых ситуациях)

7. Пропагандирование здорового образа жизни

	
	
	

	4. Правовой блок

	1. Проведение бесед с родителями и несовершеннолетними по вопросам правового просвещения:

«Права и обязанности несовершеннолетних»

«Уголовная и административная ответственность несовершеннолетних»

«Жесткое обращение с детьми в семье. Уголовная и административная ответственность»

«Ответственность, предусмотренная законодательством РФ за вовлечение несовершеннолетних в совершение антиобщественных действий»
«Узнай, где тебе помогут»
«От шалости к преступлению»

«Правила дорожного движения»

2. Оказание юридических консультаций
3. Содействие в получении консультаций в государственных органах и учреждениях

4. Информирование о службах, оказывающих помощь семьям, находящимся в социально опасном положении
5. Информирование о едином общероссийском номере детского телефона доверия
6. Содействие в оформлении государственных пособий
7. Оказание помощи в получении документов (паспорта, полиса медицинского страхования, свидетельства о рождении (при утрате) и др.)

	
	
	

	5. Социальный блок

	1. Ведение социального патронажа семьи

2. Оказание материальной помощи
3. Оформление государственных пособий
4. Оказание гуманитарной помощи (обеспечение одеждой и предметами быта на благотворительной основе)

5. Содействие в получении членами семьи бесплатных путевок в учреждения для отдыха и оздоровления

6. Помещение несовершеннолетних, нуждающихся в комплексной социальной реабилитации, в учреждения социального обслуживания семьи и детей

	
	
	

	6. Блок по трудоустройству

	1. Постановка на учет родителей, несовершеннолетних в центре занятости населения

2. Подбор вакансий
3. Обеспечение временной занятости (трудоустройство несовершеннолетних во время школьных каникул)

4. Направление на профессиональное обучение, курсы переподготовки

	
	
	

	7. Контрольно-координационный блок

	1. Предоставление информации об исполнении мероприятий плана

2. Рассмотрение результатов работы с семьей на заседаниях межведомственных рабочих групп, консилиумах, совещаниях и др.

3. Рассмотрение промежуточных, итоговых результатов профилактической работы на заседаниях комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав

4. Вынесение заключений о динамике ситуации в семье куратором случая

	
	
	


Ответственный секретарь комиссии   ___________________
Председатель комиссии   ___________________

С планом ознакомлены: 
Исполнители (представители органов и учреждений системы профилактики) _______________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________

Получатели социальных услуг  _________________________________________________________________________________________________

(выразившие согласие на организацию и проведение индивидуальной профилактической работы и на использование персональных данных при формировании единого учета,

______________________________________________________________________________________________________________________________

учетных материалов по несовершеннолетним и семьям, находящимся в социально опасном положении)

Дата снятия семьи с единого учета семей, находящихся в социально опасном положении _____________________________________________











 (№ постановления комиссии, число, месяц, год)

Причины снятия с учета _______________________________________________________________________________________________________
